Reklamačný formulár
(Podľa Zákona o ochrane spotrebiteľa) (Podľa § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa pri zmluvách na diaľku a zmluvách uzavretých mimo prevádzkových priestorov)
Dátum podania reklamácie
Meno a priezvisko spotrebiteľa: 
Adresa spotrebiteľa: 
E-mailová adresa: 
Telefónne číslo
Číslo objednávky: 
Dátum uzavretia zmluvy: 
Dátum prijatia tovaru
Popis vady:


Požiadavka na reklamáciu (oprava, výmena, vrátenie peňazí):

Podpis spotrebiteľa (ak je zasielané v papierovej podobe):

Dátum:


Kontaktné údaje predávajúceho:
Predávajúci: Zaneta Vanova
 Adresa:  Zeusstraße 6, 82110 Germering, Nemecko
E-mailová adresa:  receptyodstarkej@gmail.com
Telefónne číslo: +491742402341
